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Automatiza tu
proceso

Lo que Convocavoz hace solo por ti — filtros, invitaciones,

recordatorios, transcripción — y lo poco que necesita de tu clic.
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Lo que vas a lograr con esta guía

Convocavoz hace la mayor parte del trabajo pesado por ti: lee cada CV, calcula un puntaje,

decide si un candidato pasa o no, invita a la entrevista, transcribe las respuestas y las evalúa.

Todo eso ocurre solo, en segundo plano, sin que abras una sola pestaña de más.

Pero “automático” no es lo mismo que “mágico”: el sistema trabaja bien cuando tú le diste bien

las reglas —criterios claros, un rango salarial real— y hay un puñado de decisiones que siguen

siendo tuyas, con un clic.

Esta guía separa exactamente eso: qué ocurre solo, qué necesita tu clic y, para no prometerte de

más, qué no existe todavía.

El mapa completo del proceso: de la postulación a tu decisión final.

Cómo dejar el filtro de CV y el filtro salarial trabajando a tu favor.

Qué invitaciones y recordatorios salen solos, y cuál depende de tu clic.

Qué correos recibe el candidato, y en qué momento exacto.

Cómo leer tu panel y tu cupo de postulaciones sin sorpresas.
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1 El mapa del proceso automático

Desde que alguien envía tu formulario hasta que tú ves su puntaje, Convocavoz mueve

al candidato solo por varias etapas. Este embudo —el mismo que ves en tu panel— es

el resumen visual: cuántos postularon, cuántos pasaron el filtro de CV, cuántos se

entrevistaron y cuántos contrataste.

Detrás de cada salto del embudo hay un trabajo automático distinto: leer el CV,

compararlo con tus criterios, invitar a la entrevista, transcribir el audio, evaluar la

respuesta. En las páginas que siguen vas a ver, uno por uno, qué es lo que realmente

pasa solo.

El embudo de tu panel: de la postulación a la contratación, sin que muevas un dedo.

TIP

Todo esto se procesa en segundo plano, no al instante. Los resultados de un CV o de

una entrevista aparecen en tu panel en unos minutos, no en el mismo segundo en que

ocurren.
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2 Qué significa cada estado del candidato

Cada candidato vive en uno de estos estados, y pasar de uno a otro es justamente lo

que hace la IA por ti. Los ves en el desplegable Estado de tu lista de candidatos.

La regla de fondo es un porcentaje de cumplimiento de tus criterios obligatorios: si

cumple 70 % o más, pasa directo a la entrevista. Si cumple entre 50 % y 69 %, el

sistema no decide y te lo deja en revisión. Si cumple menos de la mitad —o pidió un

sueldo fuera de tu rango— se descarta solo.

TIP

“CV en revisión” es la única bandeja que te pide algo a ti. Todo lo demás —aprobado,

descartado, entrevistado— ya tomó su camino sin que hicieras clic.

El desplegable Estado: en qué etapa está cada candidato ahora mismo.1
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3 El filtro automático de CV, con tus criterios

Cuando definiste tus criterios (Guía 1, con “Generar con IA” o a mano), le diste a

Convocavoz una lista concreta contra la que comparar cada CV: años de experiencia,

herramientas, estudios, idiomas. Eso es justo lo que la IA revisa apenas el candidato

verifica su correo, sin que tú abras el archivo.

Los críticos deciden si el candidato pasa o se descarta. Los deseables solo suman

puntos. Cuanto más concretos y verificables los escribas, mejor filtra la IA: es la

diferencia entre pedir “buen nivel de Excel” y pedir “manejo de tablas dinámicas y

macros”.

Los criterios guardados en la convocatoria: la regla exacta que usa la IA para filtrar cada CV.
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4 El filtro salarial automático

Si activaste la casilla Descartar candidatos fuera de rango salarial al crear la

convocatoria, el sistema compara la expectativa que declaró el candidato contra los

dos montos internos que solo tú ves. Si pide menos del mínimo o más del máximo,

queda descartado con esa razón —antes incluso de que la IA gaste un segundo

leyendo su CV.

Si no activaste esa casilla, no hay ningún descarte por sueldo: todos los candidatos

siguen al filtro de CV sin importar cuánto pidieron.

El filtro salarial de la convocatoria: los montos mínimo y máximo que el candidato nunca ve.

TIP

Deja margen entre lo que muestras al público y tus montos internos. Un filtro

demasiado ajustado descarta candidatos que, en una llamada, sí habrían negociado.
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5 Preguntas de aclaración automáticas

Cuando la IA termina de leer un CV y le quedan dudas puntuales —por ejemplo, algo

que el candidato declaró en el formulario y que su CV no confirma del todo—, genera

sola unas preguntas de aclaración para ese caso concreto.

Las ves en la pestaña Aclaraciones del detalle de cada candidato, junto con la

respuesta que dio y qué tanto cambió su evaluación. No tienes que pedirlas ni

redactarlas: aparecen solo cuando hay algo real que aclarar.

La pestaña Aclaraciones: dudas puntuales que generó la IA y que el candidato ya respondió.
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6 Invitación automática y su recordatorio de 24 horas

Un candidato que pasa directo (70 % o más) recibe la invitación a la entrevista sin que

tú hagas nada: el correo con el enlace sale solo, y ese enlace funciona durante 48

horas.

Al enviarse la invitación, el sistema programa también un recordatorio automático a las

24 horas si el candidato todavía no empezó a grabar. Ese recordatorio se cancela solo

si ya empezó la entrevista, si ya se le envió antes, o si el enlace venció.

Un candidato aprobado automáticamente: invitación enviada y recordatorio de 24 horas ya programado.
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7 La zona gris: el único clic que te pedimos

Un candidato en CV en revisión no recibe ningún correo hasta que tú decidas. Entra a

su detalle y vas a encontrar el botón Enviar invitación a entrevista.

Antes de confirmar, puedes marcar si quieres incluir en esa misma entrevista las

preguntas de aclaración que generó la IA. Al enviarla, el recordatorio de 24 horas se

programa exactamente igual que en el caso automático.

TIP

Revisar la bandeja “CV en revisión” cada tanto es, en la práctica, tu única tarea

recurrente en todo este proceso.

El botón Enviar invitación a entrevista.1
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8 La entrevista por audio, sin que tú estés

El candidato abre su enlace y ve las reglas antes de empezar: tiene 15 segundos para

leer cada pregunta, la grabación arranca sola en cuanto se acaba ese tiempo, hay una

sola oportunidad por pregunta y hasta 2 minutos para responder.

En cuanto termina una respuesta, Convocavoz la transcribe automáticamente y, apenas

está lista la transcripción, la evalúa: relevancia, claridad, profundidad y qué tan

coherente es con lo que dice su CV. Al responder la última pregunta, su puntaje final se

recalcula con el pilar Entrevista incluido.

Lo que ve el postulante al abrir su enlace: las reglas de la entrevista y la prueba de micrófono.

TIP

Antes de compartir un enlace real, ábrelo tú mismo una vez, como hiciste con el

formulario de postulación. Es la mejor forma de ver el proceso completo desde el lado

del candidato.
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9 Los correos automáticos, uno por uno

Además de la invitación y el recordatorio que ya viste, Convocavoz le escribe al

candidato, solo, en estos momentos:

— Verificación de correo: un código de 6 dígitos, al enviar el formulario de postulación.

— Invitación a la entrevista: automática si pasa directo, o con tu clic si quedó en

revisión.

— Recordatorio a las 24 horas: si no empezó a grabar. Es un único recordatorio, no se

repite.

— Rechazo por IA: un correo amable cuando el puntaje queda por debajo del umbral, o

por estar fuera de tu rango salarial.

— Rechazo manual: cuando tú haces clic en Rechazar.

— Contratación: cuando tú haces clic en Contratar.

Lo único que no existe hoy es un aviso para ti cuando llega una entrevista nueva: eso te

lo cuenta tu panel, no un correo.

El correo de contratación sale solo al cambiar el estado del candidato a Contratado.
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10 Tu panel se llena solo

Cada vez que entras al panel, el gráfico de postulaciones por día y por convocatoria ya

está actualizado: no hay un botón de “refrescar”, se calcula al abrir la página.

Es el mismo dato que ves en el embudo del primer paso de esta guía, solo que en el

tiempo: te deja ver si un canal —WhatsApp, LinkedIn, una bolsa de trabajo— te trae más

postulantes que otro.

El gráfico de postulaciones: se arma solo con lo que fue llegando cada día.
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11 Qué pasó hoy, sin que lo busques

Debajo del gráfico, la actividad reciente es un registro corto de lo que realmente

ocurrió: nuevos postulantes, CV aprobados por la IA, entrevistas completadas. Solo

anota hechos, no es una lista de pendientes para ti.

Es la forma más rápida de saber, en diez segundos, si pasó algo desde la última vez

que entraste.

Actividad reciente: lo que pasó, no lo que falta por hacer.
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12 Tu membresía y tu cupo de postulaciones

En Configuración tienes la tarjeta Tu membresía: tu plan, cuántas postulaciones te

quedan, cuántas usaste y el total que te dimos. Cada postulación con correo verificado

descuenta una unidad; quien nunca llegó a verificar su correo no cuenta.

Cuando tu cuenta se acerca al límite, Convocavoz te avisa por correo solo, al 80 % y al

100 % de tu cupo consumido. Si llegas a 0, tus convocatorias dejan de recibir

postulaciones nuevas hasta que amplíes tu membresía.

La tarjeta Tu membresía, en Configuración: plan, disponibles, usadas y total.

TIP

¿Se te acabó el cupo o necesitas más? Escríbenos directamente: hoy ampliar tu

membresía se coordina con nuestro equipo, no hay un botón de autoservicio.
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¿Y ahora?

Ya viste el proceso completo: desde que alguien llena tu formulario hasta que aparece

contratado en tu panel, Convocavoz hace casi todo el trabajo solo. Lo que queda de tu lado es

configurar bien las reglas al inicio y estar atento a las pocas decisiones que sí son tuyas.

Tres cosas que marcan la diferencia:

CRITERIOS  CLAROS

Escribe requisitos verificables, no adjetivos

“2+ años facturando en SAP” filtra mejor que “experiencia deseable”. Vuelve a mirarlos

cada vez que el puesto cambie de foco.

TU  ÚNICO  CLIC

Revisa “CV en revisión” seguido

Es la única bandeja que Convocavoz no mueve por ti. Un candidato ahí puede esperar

días si nadie entra a decidir.

TU  CUPO

No dejes que el aviso del 100 % te agarre desprevenido

En cuanto te llegue el correo del 80 %, escríbenos: ampliar tu membresía toma menos

tiempo que quedarte sin poder recibir postulaciones nuevas.

¿Tienes dudas sobre alguna automatización? Escríbenos y te explicamos exactamente qué está

pasando con un candidato puntual.

Soporte Convocavoz · contacto@iarvix.ai · Te respondemos en horario de oficina (Lima).
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